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Ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå îòìå÷åíî ìíîãî÷èñëåí-
íûìè èññëåäîâàíèÿìè î âîçìîæíîñòÿõ èíòåãðàöèè
èëè ðåèíòåãðàöèè â îáùåñòâî ëèö ñ òÿæåëûìè è
äîëãîâðåìåííûìè ïñèõèàòðè÷åñêèìè îãðàíè÷åíè-
ÿìè (2, 34). Âñå ýòè óñèëèÿ îáúåäèíÿþòñÿ âîåäèíî
òåðìèíîì «ðåàáèëèòàöèÿ». Âìåñòå ñ òåì «ðåàáèëè-
òàöèÿ» – ýòî ïîêà ïðàêòè÷åñêîå ïîíÿòèå, íå èìåþ-
ùåå ïðîñòîãî îïðåäåëåíèÿ (28). Ïðàãìàòè÷åñêîå
îïèñàíèå ïîíÿòèÿ ðåàáèëèòàöèè äàåò R.Barton (2):
«Ïñèõîñîöèàëüíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ åñòü âçàèìîñâÿ-
çàííàÿ â åäèíîå öåëîå ïñèõîñîöèàëüíàÿ èíòåðâåí-
öèÿ, òî åñòü âûðàáîòêà íàâûêîâ, âçàèìíàÿ ïîääåð-
æêà, ïîäãîòîâêà ê òðóäîâîé çàíÿòîñòè è åå ïîääåð-
æêà, ðàçâèòèå èñòî÷íèêîâ ïîìîùè äëÿ ëèö ñ
òÿæåëûìè è ïðîäîëæèòåëüíûìè ïñèõèàòðè÷åñêèìè
îãðàíè÷åíèÿìè, íàïðàâëåííàÿ íà óñèëåíèå àêòèâíî-
ñòè ýòèõ ëèö, èõ âîññòàíîâëåíèå è äîñòèæåíèå èìè
êîìïåòåíòíîñòè».

Ìåòîä
Ñ ïîìîùüþ ñèñòåì PsycLit è Medline ïðîèçâåäåí

ïîèñê îáçîðíûõ ñòàòåé ïî ýôôåêòèâíîñòè ðåàáèëè-
òàöèè çà ïåðèîä 1997–2000 ãã. Ðÿä ïóáëèêàöèé áûë
âûÿâëåí ÷åðåç ïåðåêðåñòíûå ññûëêè, â Trimbos-
reeks, èíäåêñ ïóáëèêàöèé Tijdschrift voor Psychi-
atrie, Maandblad Geestelijke volksgezondheid è æóð-
íàëà Passage çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò (íèäåðëàí-
äñêèå ïðîôåññèîíàëüíûå ïñèõèàòðè÷åñêèå èçäàíèÿ
– ïðèì. ïåðåâîä÷èêà). Ðåçóëüòàò ïîèñêà íåïîñðåä-
ñòâåííî ïî îñíîâíûì êëþ÷åâûì ñëîâàì «ðåàáèëè-
òàöèÿ», «èñõîä», «óñèëåíèå» è «âûçäîðîâëåíèå»
îêàçàëñÿ äîâîëüíî îãðàíè÷åííûì.

Îáùèå ïðîáëåìû. Ñîáèðàòü ìàòåðèàë ïî ðåàáè-
ëèòàöèè íåïðîñòî ïðåæäå âñåãî èç-çà íå÷åòêîñòè
äåôèíèöèè (28). Äåéñòâèòåëüíî, ÷òî òàêîå ðåàáè-
ëèòàöèÿ? Ïîêðûâàåò ëè ýòî ïîíÿòèå òîëüêî «ïñè-
õîñîöèàëüíóþ èíòåðâåíöèþ» ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ
R.Barton, èëè îíî òàêæå ïîäðàçóìåâàåò êàêóþ-òî
ôîðìó ëå÷åíèÿ, ïîëèòèêó èëè ñîöèàëüíîå äåéñò-
âèå? Ìíîãèå êîíêðåòíûå òåìû ðåàáèëèòàöèè îáíà-
ðóæèâàþòñÿ â äðóãèõ ðàçäåëàõ îêàçàíèÿ ïîìîùè.
Âèäû ðåàáèëèòàöèîííîé èíòåðâåíöèè (îáó÷åíèå
íàâûêàì, ïîñðåäíè÷åñêàÿ ïîìîùü â äîñòèæåíèè
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èñòî÷íèêîâ ïîìîùè) õîðîøî èçâåñòíû â êîíòåêñòå
ëå÷åíèÿ è âåäåíèÿ ïàöèåíòîâ. Òåìà «óñèëåíèÿ»
(empowerment) çíàêîìà ïî óïðàâëåí÷åñêîé ëèòåðà-
òóðå, à òàêæå èç ðàáîò ïî ýìàíñèïàöèè, ó÷àñòèþ
êëèåíòîâ âî âçàèìíîé ïîääåðæêå. Èíûìè ñëîâàìè,
îäíîãî òåðìèíà «ðåàáèëèòàöèÿ» íåäîñòàòî÷íî äëÿ
ïîèñêà ïðîôåññèîíàëüíîé ëèòåðàòóðû.

Âòîðàÿ ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â îá-
ëàñòè ðåàáèëèòàöèè èñïîëüçóåòñÿ î÷åíü ìíîãî ðàç-
ëè÷íûõ ñïîñîáîâ èçìåðåíèÿ è îöåíêè ðåçóëüòàòîâ.
Ýòî ìîãóò áûòü îáúåêòèâíûå ðåçóëüòàòû, êàñàþ-
ùèåñÿ ðàçëè÷íûõ ñòîðîí æèçíè (æèëüå, ðàáîòà,
ó÷åáà, ñîöèàëüíûå êîíòàêòû), íî ìîãóò áûòü è
ñóáúåêòèâíûå èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû òèïà
«ðîñò óâåðåííîñòè â ñåáå è ÷óâñòâà èäåíòè÷íîñ-
òè» êëèåíòà, è îöåíêà èñõîäà íà óðîâíå ïðîãðàìì
è ñèñòåì (3).

Òðåòèé âàæíûé ôàêòîð êàñàåòñÿ èçó÷åíèÿ ðå-
çóëüòàòîâ ðåàáèëèòàöèè – ðàâíî êàê è â ïðî÷èõ îá-
ëàñòÿõ ïñèõèàòðèè – è îí ïðåäñòàâëåí ïðîáëåìîé
«îòñóòñòâóþùåãî çâåíà» ìåæäó èíòåðâåíöèåé è ýô-
ôåêòîì (8). Òàê, íåðåäêî õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî îï-
ðåäåëåííûé ñïîñîá èíòåðâåíöèè ïðîèçâîäèò îïðå-
äåëåííûé ýôôåêò. Âìåñòå ñ òåì, íåèçâåñòíî, êàêèì
îáðàçîì òàêîé ýôôåêò äîñòèãàåòñÿ è â ÷åì ñîñòîÿë
äåéñòâóþùèé ýëåìåíò èíòåðâåíöèè. Ýòî î÷åíü
òðóäíàÿ ïðîáëåìà â èññëåäîâàíèÿõ ðåàáèëèòàöèîí-
íîé èíòåðâåíöèè, òàê êàê ëó÷øå âèäíû ñëîæíîñòü
âìåøàòåëüñòâà è åãî çàâèñèìîñòü îò ñðåäû ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ áîëåå «ïðîñòûìè» ìåðàìè òèïà íàçíà÷å-
íèÿ ëåêàðñòâ äëÿ ïðåîäîëåíèÿ îïðåäåëåííûõ ñèì-
ïòîìîâ. Òàêèì îáðàçîì, ñáîð ìàòåðèàëà îá ýôôåê-
òèâíîñòè ðåàáèëèòàöèè çàòðóäíåí ïî ïðè÷èíå
îòñóòñòâèÿ óäîâëåòâîðèòåëüíîé äåôèíèöèè, èç-çà
ðàçíîîáðàçèÿ èçìåðåíèé èñõîäà è îòñóòñòâóþùåãî
çâåíà ìåæäó ñïîñîáàìè èíòåðâåíöèè è ýôôåêòàìè
ðåàáèëèòàöèè.

Òðè óðîâíÿ ñëîæíîñòè. Îäíà èç âîçìîæíîñòåé
êàê-òî îðãàíèçîâàòü èìåþùóþñÿ ëèòåðàòóðó – ýòî
ðàçáèòü åå íà òðè óðîâíÿ ñëîæíîñòè: ñèñòåìíûé
óðîâåíü, óðîâåíü ïðîãðàììû èëè ïðîåêòà è èíäè-
âèäóàëüíûé óðîâåíü. Îêàçûâàåòñÿ, ÷òî íà ýòèõ
óðîâíÿõ ñòàâÿòñÿ ðàçíûå âîïðîñû, â òîì ÷èñëå ïî-
òîìó, ÷òî âûäåëåíèå ïåðå÷èñëåííûõ óðîâíåé – íå
ïðîñòî ôîðìàëüíàÿ ïðîöåäóðà, íî ñâåäåíèå ïóáëè-
êàöèé â êëàñòåðû íà îñíîâå èõ ñîäåðæàíèÿ. Óïî-1 Ïåðåâîä ñ íèäåðëàíäñêîãî Å.Ìîæàåâîé.
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ìÿíóòûå òðè êëàñòåðà ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê
îðãàíèçàöèþ ãóìàíèçèðîâàííîé ïîìîùè, ýôôåê-
òèâíîñòü ðåàáèëèòàöèîííûõ ñòðàòåãèé íà óðîâíå
ïðîãðàìì è äåéñòâåííîñòü ðåàáèëèòàöèîííîé èí-
òåðâåíöèè íà èíäèâèäóàëüíîì óðîâíå.

Â íàñòîÿùåì îáçîðå ìû ðàññìîòðèì óïîìÿíóòûå
òðè êëàñòåðà â âûøåïðèâåäåííîì ïîðÿäêå. Âíóòðè
êàæäîãî êëàñòåðà ìû îáðàòèìñÿ ê âîïðîñàì, êîòî-
ðûå ñòàâÿòñÿ ïåðåä íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè, íà-
ó÷íî îáîñíîâàííûìè îòâåòàìè è ýëåìåíòàìè ðåà-
áèëèòàöèè, íàøåäøèìè îòðàæåíèå â èçó÷åííîé
ëèòåðàòóðå.

Äàëåå áóäåò ðàññìîòðåí âîïðîñ î âëèÿíèè ïàöè-
åíòà íà ïðîöåññ ðåàáèëèòàöèè è äàííûå íàó÷íûõ
èññëåäîâàíèé ïî ýòîé òåìå.

Ðåçóëüòàòû
Îðãàíèçàöèÿ ãóìàíèçèðîâàííîé ïîìîùè â

ñôåðå ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ. Ïðåäìåòîì èññëå-
äîâàíèÿ äàííîé ãðóïïû ïóáëèêàöèé ÿâëÿåòñÿ îðãà-
íèçàöèÿ ïîìîùè, âëèÿíèå ïðåäëàãàåìîé ïîìîùè
íà èíäèâèäóóìà, à òàêæå ìàòåðèàëüíûå è íåìàòå-
ðèàëüíûå çàòðàòû îáùåñòâà. Â ðàìêàõ ïðîáëåìû
ñòàâÿòñÿ ñëåäóþùèå âîïðîñû: ìîãóò ëè ëèöà ñ òÿ-
æåëûìè è ïðîäîëæèòåëüíûìè ïñèõèàòðè÷åñêèìè
îãðàíè÷åíèÿìè æèòü â îáùåñòâå? Êàêîâû ïðåèìó-
ùåñòâà æèçíè â ñîîáùåñòâå? Â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ
íåäîñòàòêè?

Â äàííîé îáëàñòè õîðîøî èçâåñòíû ðàáîòû
L.Stein è ñîàâò. (38), ïðîåêòû TAPS (26, 29, 42) è
PRISM (41). Â îñíîâíîì ýòî êîãîðòíûå èññëåäîâà-
íèÿ, â êîòîðûõ ïàöèåíòàì, äîëãîå âðåìÿ çàâèñèìûì
îò ïîìîùè, áûëà ïðåäëîæåíà àëüòåðíàòèâà ïðåáû-
âàíèþ â ïñèõèàòðè÷åñêîé áîëüíèöå. Èññëåäîâàíèÿ
äàþò áëèçêèå ðåçóëüòàòû.

Â öåëîì àìáóëàòîðíîå âåäåíèå è ëå÷åíèå ïàöè-
åíòîâ äåøåâëå èíòðàìóðàëüíîé ïîìîùè (26, 45).
Èçìåíåíèå ìåñòà ïðåáûâàíèÿ íå âëèÿåò èëè ìàëî
âëèÿåò íà ñèìïòîìàòèêó è ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå
ïàöèåíòîâ, íî ïîñëåäíèå áîëüøå óäîâëåòâîðåíû
(29, 41). Ïîëîæèòåëüíàÿ êàðòèíà ñîõðàíÿåòñÿ â òå-
÷åíèå áîëåå äëèòåëüíîãî âðåìåíè (5 ëåò) (29, 42).
Ê ñîæàëåíèþ, íå îáõîäèòñÿ è áåç íåäîñòàòêîâ. Äëÿ
çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ïàöèåíòîâ ñóùåñòâóåò îïàñ-
íîñòü èçîëÿöèè è îòñóòñòâèÿ äíåâíîé çàíÿòîñòè
(29, 41). Ïîìèìî ýòîãî, ñóùåñòâóåò íåáîëüøàÿ ãðóï-
ïà ÷ðåçâû÷àéíî àêòèâíûõ ïîòðåáèòåëåé ïîìîùè, è
÷àñòü ýòîé ãðóïïû, â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïå-
íè, íå íóæäàåòñÿ â èíòðàìóðàëüíûõ ñëóæáàõ (7,
32). Ïðè îòñóòñòâèè äîïîëíèòåëüíûõ ìåð, íåêîòî-
ðàÿ ÷àñòü ïàöèåíòîâ (ìåíåå 1%) îêàçûâàåòñÿ íà
óëèöå èëè îáðåòàåò ñòàòóñ áåçäîìíûõ (42).

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â íàçâàíèÿõ ïóáëèêàöèé íå-
ðåäêî ïîïàäàþòñÿ ñî÷åòàíèÿ «èñõîä äëÿ ïàöèåíòà»
èëè «êà÷åñòâî æèçíè», ôàêòè÷åñêè îíè îáñóæäàþò
âëèÿíèå èçìåíåíèé â ïðåäëàãàåìîé ïîìîùè: íàïðè-
ìåð, áîëüíèöà çàêðûâàåòñÿ, à åå äåÿòåëüíîñòü çàìå-
íÿåòñÿ àìáóëàòîðíûìè èëè ïîëóñòàöèîíàðíûìè
ñëóæáàìè. Íà ñàìîì äåëå ýòè ïóáëèêàöèè ïîñâÿùà-
þòñÿ îáùèì ýôôåêòàì ãóìàíèçàöèè ïîìîùè, âûâå-

äåíèÿ åå íà àìáóëàòîðíûé óðîâåíü è èíäèâèäóàëè-
çàöèè äëÿ ãðóïï ïàöèåíòîâ, äëèòåëüíîå âðåìÿ çà-
âèñèìûõ îò ïîìîùè (íàïðèìåð, äëÿ «ñòàðûõ» õðî-
íèêîâ).

Ýôôåêòèâíîñòü ðåàáèëèòàöèîííûõ ñòðàòåãèé
íà óðîâíå ïðîãðàììû. Âòîðîé êëàñòåð ïóáëèêà-
öèé êàñàåòñÿ âîïðîñîâ ýôôåêòèâíîñòè ïðîãðàìì
èëè ïðîåêòîâ ïîìîùè. Çäåñü ñòàâèòñÿ âîïðîñ î òîì,
ïðîèçâîäÿò ëè îïðåäåëåííûå ñëóæáû èëè ôîðìû
ïîìîùè (óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûå ñëóæáû, îïèñà-
íèå ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû èëè êîìáè-
íàöèè ðàçëè÷íûõ ñëóæá äëÿ êîíêðåòíîé öåëåâîé
ãðóïïû) îïðåäåëåííûé ðåçóëüòàò. Â ýòèõ ðàáîòàõ
îáû÷íî îöåíèâàåòñÿ ýôôåêò äåòàëüíî èçëîæåííîé
èíòåðâåíöèè äëÿ ïîäðîáíî îïèñàííîé öåëåâîé
ãðóïïû, ÷òî ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü ñõåìó ðàíäî-
ìèçèðîâàííîãî è êîíòðîëèðóåìîãî èññëåäîâàíèÿ.
Äàëåå ìû îáñóäèì òðè ïðèìåðà ïîäîáíûõ èññëåäî-
âàíèé.

Àìáóëàòîðíîå âåäåíèå ïàöèåíòîâ. Ñòàâèòñÿ
âîïðîñ: êàê ðàçëè÷íûå ôîðìû àìáóëàòîðíîãî âåäå-
íèÿ âëèÿþò íà ôóíêöèîíèðîâàíèå â îáùåñòâå ïà-
öèåíòîâ, äëèòåëüíîå âðåìÿ çàâèñèìûõ îò ïîìîùè?

Ïðèìåð îòâåòà: àìáóëàòîðíîå âåäåíèå ïàöèåí-
òà ñïîñîáñòâóåò óìåíüøåíèþ êîëè÷åñòâà ãîñïèòà-
ëèçàöèé è êîëè÷åñòâà äíåé, ïðîâåäåííûõ â ñòàöè-
îíàðå (23, 34). Èíîãäà (ïðèìåðíî â ïîëîâèíå èñ-
ñëåäîâàíèé) âûÿâëÿþòñÿ ïîëîæèòåëüíûå ýôôåêòû
äëÿ êà÷åñòâà æèçíè è íàëè÷èÿ ðàáîòû (34). Âðåìÿ
îò âðåìåíè îáíàðóæèâàþòñÿ íåçíà÷èòåëüíûå óëó÷-
øåíèÿ ïî ÷àñòè ñèìïòîìàòèêè è ñîöèàëüíîãî ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ. Êëèåíòû â áîëüøåé ìåðå óäîâëåò-
âîðåíû àìáóëàòîðíûì âåäåíèåì ïî ñðàâíåíèþ ñ
óñëîâèÿìè ñòàíäàðòíîé (îáùåé ïñèõèàòðè÷åñêîé)
èëè ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè. Ïîìèìî ýòîãî, îíè
÷àùå êîíòàêòèðóþò ñ ñèñòåìîé ïîñòñòàöèîíàð-
íîé ïîìîùè (23). Âåäåòñÿ äèñêóññèÿ î ñòåïåíè
èíòåíñèâíîñòè àìáóëàòîðíîãî âåäåíèÿ ïàöèåí-
òîâ. Äèñêóññèÿ îñëîæíÿåòñÿ òåì, ÷òî â ïóáëèêà-
öèÿõ çà÷àñòóþ íå ïîëó÷àþò äîñòàòî÷íîãî îñâåùå-
íèÿ óñëîâèÿ âåäåíèÿ êîíòðîëüíûõ ãðóïï (23).
Ñêëàäûâàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî èíòåíñèâíîå óï-
ðàâëåíèå ñëó÷àÿìè â îôèñíûå ÷àñû â ðåãèîíå ñ
äîñòàòî÷íûì èëè õîðîøèì óðîâíåì ïîìîùè íå
äàåò ñâèäåòåëüñòâ ëó÷øèõ ðåçóëüòàòîâ ïî ñðàâíå-
íèþ ñ «îáû÷íîé» àìáóëàòîðíîé ïîìîùüþ ïîñëå
ãîñïèòàëèçàöèè. Èñêëþ÷åíèåì, ïîæàëóé, ÿâëÿþò-
ñÿ êëèåíòû, êîòîðûå î÷åíü õîðîøî ðåàãèðóþò íà
òðàäèöèîííûå ôîðìû ëå÷åíèÿ, ðàâíî êàê è òå,
êîòîðûå ñêëîííû îáðûâàòü êîíòàêò ñ ñèñòåìîé
ïîääåðæèâàþùåé ïîìîùè (23).

Äâîéíîé äèàãíîç. Ñòàâèòñÿ âîïðîñ: êàêîâû ïðå-
èìóùåñòâà èíòåãðèðîâàííûõ ëå÷åáíî-ðåàáèëèòàöè-
îííûõ ïðîãðàìì äëÿ ëèö ñ äâîéíûì äèàãíîçîì?

Ïðèìåð îòâåòà: èíòåãðèðîâàííîå ëå÷åíèå ëèö ñ
ïñèõèàòðè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè è íàðêîòè÷åñêîé
çàâèñèìîñòüþ äàåò ýôôåêò â òîì ñëó÷àå, åñëè êëè-
åíòû â õîäå ëå÷åíèÿ ìîãóò äåëàòü ñâîé âûáîð, à
òàêæå ïðè óñëîâèè â äîñòàòî÷íîé ìåðå èíòåíñèâ-
íîãî è ñïåöèàëèçèðîâàííîãî âåäåíèÿ ñëó÷àåâ è
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ñðàâíèòåëüíî äëèòåëüíîì ïåðèîäå êàòàìíåñòè÷åñ-
êîãî íàáëþäåíèÿ (ìèíèìóì äâà ãîäà). Òîãäà ðåäó-
öèðóåòñÿ ïñèõèàòðè÷åñêàÿ ñèìïòîìàòèêà è ñíèæà-
åòñÿ ïîòðåáëåíèå íàðêîòèêîâ, è âîçðàñòàþò øàíñû
ñòàáèëüíîãî æèëèùíîãî óñòðîéñòâà (34).

Ïîäãîòîâêà ê ðàáîòå. Ñòàâèòñÿ âîïðîñ: ïðè èñ-
ïîëüçîâàíèè êàêèõ ìåòîäîâ ëèöà ñ ñåðüåçíûìè ïñè-
õèàòðè÷åñêèìè îãðàíè÷åíèÿìè ÷àùå âñåãî ïîïàäà-
þò íà îïëà÷èâàåìóþ ðàáîòó?

Âîçìîæíûå îòâåòû: ëèöà, æåëàþùèå ïîëó÷èòü
îïëà÷èâàåìóþ ðàáîòó, ÷àùå âñåãî âûèãðûâàþò îò
áûñòðîãî ïîìåùåíèÿ â ðàáî÷óþ ñèòóàöèþ â ñî÷å-
òàíèè ñ ïðîôåññèîíàëüíûì îáó÷åíèåì íà ìåñòå
(16). Ïðîãðàììû æå, ïðåäïîëàãàþùèå äëèòåëüíóþ
ïðåäâàðèòåëüíóþ ïîäãîòîâêó è íåîïëà÷èâàåìûé
òðóä â êà÷åñòâå òðåíèíãà, ÷àùå ïðèâîäÿò êëèåíòîâ
íå íà îïëà÷èâàåìóþ ðàáîòó, à â öåõà ñ îáëåã÷åííû-
ìè óñëîâèÿìè (16).

Ýòè èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âàæíûé
âûâîä î òîì, ÷òî îïðåäåëåííûå ïðîãðàììû èëè
ïðîåêòû äàþò îïðåäåëåííûé ðåçóëüòàò. Â òàêîé æå
ìåðå ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðåçóëüòàòû â êàêîé-òî îä-
íîé ñôåðå (æèëüå, èñïîëüçîâàíèå äíÿ, ðàáîòà, îáó-
÷åíèå, ñîöèàëüíûå êîíòàêòû) áîëüøåé ÷àñòüþ ìàëî
âëèÿþò íà äðóãèå ñôåðû (34). Ìîæíî ñôîðìóëèðî-
âàòü ñëåäóþùóþ ðåêîìåíäàöèþ: áðèãàäû, êîìïå-
òåíòíûå â îïðåäåëåííûõ âîïðîñàõ (íàïðèìåð, æè-
ëüå), ñëåäóåò äîïîëíÿòü ýêñïåðòàìè â äðóãèõ îáëà-
ñòÿõ (íàïðèìåð, ïî ÷àñòè ðàáîòû) (4, 16, 27).

Ñëîæíîñòü èíòåðïðåòàöèè ïðèâåäåííûõ äàííûõ
çàêëþ÷àåòñÿ â òðóäíîñòè óâÿçûâàíèÿ èíòåðâåíöèè
è ýôôåêòà. ×òî ïîìîãëî â äàííîì êîíêðåòíîì ñëó-
÷àå? Âîçìîæíî, ÷òîáû ëó÷øå ýòî ïîíÿòü, ñëåäóåò
áîëüøå âíèìàíèÿ óäåëÿòü îïûòó ðîëåâîãî ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ è âûïîëíåíèÿ çàäà÷ îòäåëüíûìè ïàöè-
åíòàìè. Ìîæíî îæèäàòü, ÷òî ñàìè ó÷àñòíèêè ïðî-
ãðàìì ñìîãóò óêàçàòü, êàêèå èìåííî ýëåìåíòû ïðî-
ãðàììû èì ïîìîãëè.

Äåéñòâåííîñòü ðåàáèëèòàöèîííîé èíòåðâåí-
öèè íà èíäèâèäóàëüíîì óðîâíå. Òðåòèé êëàñòåð
ïóáëèêàöèé êàñàåòñÿ âîïðîñîâ äåéñòâåííîñòè è
ýôôåêòèâíîñòè ìåòîäîâ ðåàáèëèòàöèè íà èíäèâè-
äóàëüíîì óðîâíå. Êàê óêàçûâàë P.Vlaminck (43, 44),
çäåñü î÷åíü âàæíî ðàçëè÷àòü äåéñòâåííîñòü è ýô-
ôåêòèâíîñòü. Ïîä äåéñòâåííîñòüþ èìååòñÿ â âèäó,
âûçûâàåò ëè îïðåäåëåííàÿ èíòåðâåíöèÿ ðåçóëüòàò
â êîíòðîëèðóåìûõ óñëîâèÿõ, â òî âðåìÿ êàê ýôôåê-
òèâíîñòü ïîäðàçóìåâàåò íàëè÷èå ðåçóëüòàòà â íå-
êîíòðîëèðóåìîé ñèòóàöèè.

Íàèáîëåå âàæíûìè òåõíèêàìè ðåàáèëèòàöèîí-
íîé èíòåðâåíöèè ñ÷èòàþòñÿ âûðàáîòêà íàâûêîâ,
ïðàêòè÷åñêàÿ ïîääåðæêà è ïîñðåäíè÷åñêàÿ ïîìîùü.
×òî æå ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ äåéñòâåííîñòè è
ýôôåêòèâíîñòè ðàçíûõ ôîðì èíòåðâåíöèè?

Âûðàáîòêà ñîöèàëüíûõ íàâûêîâ. Âûðàáîòêà
ñîöèàëüíûõ íàâûêîâ è íàâûêîâ ðàçðåøåíèÿ ïðî-
áëåì äåéñòâåííû äëÿ ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ ïàöè-
åíòîâ ñ øèçîôðåíèåé, à òàêæå âîçìîæíî è äëÿ àì-
áóëàòîðíûõ ïàöèåíòîâ (34, 40). Âìåñòå ñ òåì, óïî-
ìÿíóòûå íàâûêè ïðîÿâëÿþòñÿ òîëüêî â ó÷åáíîé

ñèòóàöèè è íå ïðîÿâëÿþòñÿ âîâñå èëè ïðîÿâëÿþò-
ñÿ ïëîõî â äðóãèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ, òî åñòü äåé-
ñòâåííîñòü òàêîãî òðåíèíãà îêàçûâàåòñÿ î÷åíü óìå-
ðåííîé â ñëó÷àå ñìåíû ïàöèåíòîì ìåñòà ïðåáûâà-
íèÿ. Êðîìå òîãî, èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî
âûðàáîòêà ñîöèàëüíûõ íàâûêîâ ó íåãîñïèòàëèçèðî-
âàííûõ ïàöèåíòîâ ìîæåò óëó÷øèòü èõ ñîöèàëüíîå
ôóíêöèîíèðîâàíèå. Îïòèìàëüíûì îêàçûâàåòñÿ è
«îáó÷åíèå íà ìåñòå», ñïåöèàëüíî îðèåíòèðîâàííîå
íà òðåáîâàíèÿ îïðåäåëåííîé ðîëè â îïðåäåëåííûõ
îáñòîÿòåëüñòâàõ (34, 37). G.Shepherd íàçûâàåò òà-
êîé ïîäõîä ê âûðàáîòêå íàâûêîâ «ïîäõîäîì, îðè-
åíòèðîâàííûì íà êðèòåðèé».

Ïðàêòè÷åñêàÿ ïîääåðæêà. Òåìà ïðàêòè÷åñêîé
ïîääåðæêè ìàëî îòðàæåíà â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå.
K.Mueser è ñîàâò. (34) îòìå÷àþò: «Íåñìîòðÿ íà
öåíòðàëüíóþ ðîëü êîíöåïöèè «ïîääåðæêè» â «çà-
íÿòîñòè â óñëîâèÿõ ïîääåðæêè», ñóùåñòâóåò î÷åíü
íåìíîãî èññëåäîâàíèé äîëãîâðåìåííîé ïîääåðæ-
êè â ðàáî÷åé ñèòóàöèè». Â ëèòåðàòóðå ÷àñòî îïè-
ñûâàþòñÿ «èñòî÷íèêè ïîìîùè» (ëþäè, ìåñòà, äå-
ÿòåëüíîñòü, â êîòîðûõ íóæäàþòñÿ êëèåíòû â öå-
ëÿõ ðåàáèëèòàöèè) (17), íî â òî æå âðåìÿ ðîëü
èñòî÷íèêîâ ïîìîùè äëÿ ïîääåðæêè èíäèâèäóàëü-
íîãî äâèæåíèÿ íå ïîëó÷èëà îòðàæåíèÿ â íàó÷íûõ
èññëåäîâàíèÿõ. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò äâîéíîå
ñëåïîå èññëåäîâàíèå T.Harris è ñîàâò. (21, 22)
«ñäðóæèâàíèÿ» (àíãë. befriending) ñðåäè äåïðåñ-
ñèâíûõ æåíùèí â Ëîíäîíå. Â ýêñïåðèìåíòàëüíîé
ãðóïïå ïðèÿòåëüíèöà-âîëîíòåð äëÿ òåõ, êòî æåëàë
êîíòàêòà, ìîãëà ñïîñîáñòâîâàòü óâåëè÷åíèþ ïðî-
äîëæèòåëüíîñòè ðåìèññèè ó æåíùèí, ñòðàäàþùèõ
äåïðåññèåé, íà 25–30%.

Ïîñðåäíè÷åñêàÿ ïîìîùü. Ïóáëèêàöèé î ïîäâåäå-
íèè êëèåíòîâ ê èñòî÷íèêàì ïîìîùè îáíàðóæåíî íå-
ìíîãî. Ñëåäóåò îòìåòèòü ðàáîòó S.Long è S.Zlutnick
(30), â êîòîðîé îïèñûâàåòñÿ ñòóïåí÷àòûé ïðî-
öåññ, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ óïðàâëÿþùèõ ñëó÷à-
åì (case managers), êîòîðûå ñíà÷àëà ïîìîãàþò
ñâîèì êëèåíòàì íàéòè «ñîñåäà ïî êâàðòèðå», à
ïîòîì óæå ñîäåéñòâóþò â ïîèñêàõ îòäåëüíîãî
æèëüÿ äëÿ íèõ. Òàê ÷òî èññëåäîâàíèÿ ïîñðåäíè-
÷åñêîé ïîìîùè âîçìîæíû. Î ïîñðåäíè÷åñòâå êàê
òàêîâîì íàïèñàíî ìíîãî, íî íàó÷íûõ èññëåäîâà-
íèé ïî÷òè íåò.

Íà îñíîâàíèè àíàëèçà ëèòåðàòóðíûõ äàííûõ ïî
íàñòîÿùåìó ðàçäåëó ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèé
âûâîä: äåéñòâåííîñòü â âûðàáîòêå íàâûêîâ èçó÷å-
íà ëó÷øå ýôôåêòèâíîñòè, è ïî÷òè íåò íàó÷íûõ èñ-
ñëåäîâàíèé î âëèÿíèè èñòî÷íèêîâ ïîìîùè è ðîëè
ïîñðåäíè÷åñêîé ïîìîùè.

Óñèëåíèå è âîññòàíîâëåíèå êîíòàêòà ñ ëþäü-
ìè, èìåþùèìè àíàëîãè÷íûå ïðîáëåìû. Åñëè ìû
âíîâü îáðàòèìñÿ ê îïðåäåëåíèþ ðåàáèëèòàöèè,
ïðèâåäåííîìó âî âñòóïèòåëüíîé ÷àñòè íàñòîÿùåé
ïóáëèêàöèè, òî çàìåòèì, ÷òî â ëèòåðàòóðå îá ýôôåê-
òèâíîñòè ðåàáèëèòàöèè íåêîòîðûå òåìû ñîâñåì íå
ïðåäñòàâëåíû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî êàñàåòñÿ âëè-
ÿíèÿ ëè÷íîãî âêëàäà ïàöèåíòà: åãî ñîáñòâåííîãî
èçëîæåíèÿ ñâîåé èñòîðèè (âîññòàíîâëåíèÿ), åãî
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óñèëåíèÿ ïðè êîíòàêòå ñ äðóãèìè è åãî ëè÷íîé,
íåôîðìàëüíîé ïîääåðæêè äðóãèõ (ëèö ñ àíàëîãè÷-
íûìè ïðîáëåìàìè).

Íà ýòîò ïðîáåë â èññëåäîâàíèÿõ óêàçûâàëè
K.Mueser ñ ñîàâò. (34). Îíè ïèñàëè: «… íåñìîòðÿ
íà àêöåíò, êîòîðûé äåëàåòñÿ â ïñèõèàòðè÷åñêîé
ðåàáèëèòàöèè íà âûáîðå è ñîâìåñòíîì ïðèíÿòèè
ðåøåíèé êëèåíòàìè, íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â ýòèõ
îáëàñòÿõ ïî÷òè íå ïðîâîäèòñÿ».

Âìåñòå ñ òåì, ïîíÿòèÿ, óïîìÿíóòûå â íàñòîÿùåì
ïîäðàçäåëå, íàõîäÿò îòðàæåíèå â ëèòåðàòóðå. Áûñ-
òðî íàðàñòàåò ïîòîê ïóáëèêàöèé îá óñèëåíèè ïàöè-
åíòîâ (àíãë. empowerment) (10, 11, 19, 20, 36), èñ-
òîðèè âîññòàíîâëåíèÿ (1, 5, 12, 14, 18, 46) è âçàèì-
íîé ïîääåðæêå (13, 25, 33), íî ýòî â îñíîâíîì
êàçóèñòèêà èëè æå îïèñàíèÿ è ïåðå÷èñëåíèÿ. Êðî-
ìå òîãî, äàííûå ïóáëèêàöèè íèêàê íå ñâÿçàíû ñ
íàó÷íîé ëèòåðàòóðîé îá ýôôåêòèâíîñòè. È, íàîáî-
ðîò, â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå îá ýôôåêòèâíîñòè ïîíÿ-
òèÿ óñèëåíèÿ, ëè÷íîé èñòîðèè âîññòàíîâëåíèÿ è
âçàèìíîé ïîääåðæêè, à òàêæå èõ ïðàêòè÷åñêèå ðå-
çóëüòàòû, ïðàêòè÷åñêè íå ïðåäñòàâëåíû.

Îòñóòñòâèå ñîîáùåíèé î ëè÷íîì âêëàäå ïàöè-
åíòîâ â ýôôåêò èíòåðâåíöèè ïî ìåíüøåé ìåðå
ñòðàííî. Îêàçàíèå ïîìîùè – ýòî âñåãäà âîïðîñ
âçàèìîäåéñòâèÿ êàê ìèíèìóì äâóõ ñòîðîí, à èçó-
÷àåòñÿ ýôôåêò âîçäåéñòâèÿ òîëüêî îäíîé èç äâóõ
âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñòîðîí (à èìåííî ñëóæáû)
íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò âçàèìîäåéñòâèÿ. Ãäå æå
äðóãàÿ ñòîðîíà? Îíà – òî åñòü ïàöèåíò – ïîÿâëÿ-
åòñÿ â ëèòåðàòóðå, íî ïîÿâëÿåòñÿ êàê ïîòðåáèòåëü,
à íå ïàðòíåð. Íà íåãî ñìîòðÿò: ÷òî òàì ñ íèì ïðî-
èñõîäèò? Åìó çàäàþò âîïðîñû î ñèìïòîìàõ áî-
ëåçíè, î åãî ñîöèàëüíîì ñòàòóñå, î êà÷åñòâå åãî
æèçíè (6, 16), î åãî ïîòðåáíîñòÿõ (9, 31), ñòåïå-
íè åãî óäîâëåòâîðåííîñòè (24) è î ðîñòå åãî ñà-
ìîäîñòàòî÷íîñòè èëè ñàìîîöåíêè (16). Ìíîãî
ãîâîðèòñÿ î ïàöèåíòå, íî ìàëî î åãî àêòèâíîì
âêëàäå â ïðîöåññ ðåàáèëèòàöèè. Îò÷àñòè òàêàÿ
ñèòóàöèÿ ñâÿçàíà ñ îòíîñèòåëüíîé íîâèçíîé ïî-
íÿòèé èñòîðèè âîññòàíîâëåíèÿ, óñèëåíèÿ è âçà-
èìíîé ïîääåðæêè.

Ðàçóìååòñÿ, íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ìîãóò ïðîâî-
äèòüñÿ ïîñëå çàâåðøåíèÿ ôàçû ôîðìèðîâàíèÿ óïî-
ìÿíóòûõ ïîíÿòèé (ñì. òàêæå 28). Ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, òàê ìîãëî ñëó÷èòüñÿ è ïîòîìó, ÷òî âîïðîñû
îêàçàíèÿ ïîìîùè èçó÷àëèñü êàê íå÷òî, ïðåäîñòàâ-
ëÿåìîå ñëóæáàìè ïàöèåíòàì, à íå ñ ïîçèöèè òîãî
îáùåãî, ÷òî ñîçäàâàëîñü ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè
ñëóæá è ïàöèåíòîâ.

Íàñòîÿùèé ïðîáåë â èññëåäîâàíèÿõ ýôôåêòèâíî-
ñòè òåì óäèâèòåëüíåé íà ôîíå ñóùåñòâóþùèõ óêà-
çàíèé (â îïèñàíèÿõ ñëó÷àåâ) íà íàëè÷èå âëèÿíèÿ ñî
ñòîðîíû ïàöèåíòà. Àêòèâíîå ó÷àñòèå ïàöèåíòîâ â
ýôôåêòå òåðàïèè è âîçäåéñòâèè ñîîòâåòñòâóþùèõ
ïðîãðàìì ôàêòè÷åñêè çàôèêñèðîâàíî, íî èññëåäî-
âàòåëüñêèõ ïóáëèêàöèé ïî äàííîé òåìå ïðàêòè÷åñ-
êè íåò.

Ïðåäëîæåíèÿ î íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ â îá-
ëàñòè ðåàáèëèòàöèè. Ó÷èòûâàÿ âûøåèçëîæåííîå,

à òàêæå íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ àêòèâíîé ðîëè
ïàöèåíòîâ â èññëåäîâàíèÿõ ýôôåêòèâíîñòè ðåàáè-
ëèòàöèè, õîòåëîñü áû îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñëåäó-
þùèå àñïåêòû ïðîáëåìû.

Âëèÿíèå ïàöèåíòîâ íà îò÷åò èçó÷àåìîé ïîïó-
ëÿöèè. Ïàöèåíòàì îòâîäèòñÿ àêòèâíàÿ ðîëü ïðè
ôîðìèðîâàíèè ïîïóëÿöèè äëÿ èññëåäîâàíèÿ. Â ðà-
íåå óïîìÿíóòûõ ðàáîòàõ T.Harris ñ ñîàâò. (21) è
R.Drake ñ ñîàâò. (16) ìíîãî âíèìàíèÿ îòâîäèòñÿ
ïðîöåäóðå, ÷åðåç êîòîðóþ ïðîøëè ïàöèåíòû, ñòàâ-
øèå â êîíå÷íîì èòîãå ó÷àñòíèêàìè èññëåäîâàíèÿ.
Îíà äàåò îáèëüíóþ èíôîðìàöèþ î ìîòèâàöèè è
ïîìåùàåò êîíå÷íûé ðåçóëüòàò ëå÷åíèÿ â ñîîòâåò-
ñòâóþùèé êîíòåêñò. Îðèãèíàëüíûå èäåè ïî äàííî-
ìó âîïðîñó ìîæíî íàéòè ó R.Drake è ñîàâò. (15),
êîòîðûå ñîçäàëè «ãðóïïó, èíäóöèðóþùóþ èññëåäî-
âàíèå» (àíãë. research-induction group), òî åñòü âà-
ðèàíò ãðóïïîâîé àêòèâíîñòè, èñõîäÿ èç êîòîðîé
ìîæíî áûëî îïèñûâàòü íà÷àëî ïóòè è âûäåëåíèå
ïîòåíöèàëüíûõ ó÷àñòíèêîâ â ôàçå, ïðåäøåñòâóþ-
ùåé ðàíäîìèçàöèè.

Âëèÿíèå ïàöèåíòîâ íà èññëåäóåìóþ ïðàê-
òèêó. Ïàöèåíòû îêàçûâàþò âëèÿíèå íà èçó÷àå-
ìóþ ïðàêòèêó ïîìîùè. Ïðèìåð òàêîãî âëèÿíèÿ
ìîæíî íàéòè â ðàáîòå J.Van Busschbach è
D.Wiersma (9). Â ýòîì ïèëîòíîì èññëåäîâàíèè
ìíîãî âíèìàíèÿ îòâîäèòñÿ òåì öåëÿì, êîòîðûå
ñòàâÿò ïåðåä ñîáîé ïàöèåíòû, äâèæåíèþ ê íèì
è ñòåïåíè èõ äîñòèæåíèÿ ïî îêîí÷àíèè èññëå-
äîâàíèÿ. Âåäóòñÿ è äðóãèå èññëåäîâàíèÿ â äàí-
íîé îáëàñòè (35, 39).

Ñóáúåêòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ, âûáîð è ñîáû-
òèÿ, äàþùèå íàäåæäó. ×àñòü ðåçóëüòàòà ëå÷åíèÿ
ñîñòàâëÿþò ñóáúåêòèâíûå èçìåíåíèÿ, è èõ âëèÿ-
íèå çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ èññëåäîâàòåëåé. Â êà-
÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñòè ðàáîòó T.Harris
ñ ñîàâò. (22). Àâòîðû îïèñûâàþò, êàê îáðåòåíèå
«ïðèÿòåëÿ/ïðèÿòåëüíèöû» â ïðîåêòå ïî ñäðóæè-
âàíèþ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ïîïûòêà «íà-
÷àòü æèçíü ñíà÷àëà», òî åñòü ñ òî÷êè çðåíèÿ íî-
âûõ ñîáûòèé â æèçíè, êîòîðûå ïðèâíåñóò â íåå
íàäåæäó è ïåðñïåêòèâó. Ýòîò ýëåìåíò òàêæå ðå-
ãóëÿðíî ïðîñëåæèâàåòñÿ â ðàññêàçàõ ïàöèåíòîâ î
âîññòàíîâëåíèè.

Âûâîäû
Àêòèâíàÿ ðîëü ïàöèåíòîâ â ðåçóëüòàòàõ îêàçàíèÿ

ïîìîùè ìîæåò è äîëæíà ñòàòü ïðåäìåòîì ñåðüåç-
íûõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Ïîìèìî ýòîãî, íåîáõî-
äèìî ïðåêðàòèòü îïèñûâàòü ïàöèåíòà òîëüêî ñ ïî-
çèöèè ïîëó÷àòåëÿ èëè ïîòðåáèòåëÿ ïîìîùè. Ïàöè-
åíòû âëèÿþò íà îòáîð èññëåäóåìûõ ïîïóëÿöèé, íà
ôîðìó îêàçàíèÿ ïîìîùè è åå ðåçóëüòàòû. Òàêèì
îáðàçîì, èì ïðèíàäëåæèò àêòèâíàÿ ðîëü â äîñòè-
æåíèè èçìåðåííîãî ýôôåêòà îêàçàíèÿ ïîìîùè.
Èñïîëüçîâàíèå ðåàáèëèòàöèîííîé ïàðàäèãìû â
îáëàñòè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè îçíà÷àåò, ÷òî àêòèâ-
íàÿ ðîëü ïàöèåíòîâ äîëæíà ïîëó÷èòü áîëåå ñïåöè-
ôè÷åñêîå îïðåäåëåíèå è ìåñòî, ÷åì ýòî áûëî ïî
íàñòîÿùåå âðåìÿ.
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